附件

《深圳市医疗保障信用管理办法（征求意见稿）》公开征求意见采纳情况表

	序号
	单位和人员
	提出的建议或意见
	采纳

情况
	说明

	1
	医院
	建议将表示信用优秀、信用良好、信用一般、信用较差的A、A-、B、C修改为A+、A、B、C。
	采纳
	将医保经办机构、商保机构、定点医疗机构、定点零售药店等信用主体的信用等次分为A+、A、B、C，分别代表信用优秀、信用良好、信用一般、信用较差。

	2
	医院
	建议评价指标由等级划分评价修改为按发生次数进行评价。
	采纳
	增加考核合理性、可操作性，将评价指标按等级划分评价修改为按发生次数进行评价。

	3
	医院
	建议定点医疗机构评价指标中增加正面激励加分项，对做的好的定点医疗机构要加以鼓励。
	采纳
	将定点医疗机构、定点零售药店在基础分1000分的基础上，增加智能监管、表彰嘉奖、守法经营、创新医疗保障管理、突发性公共卫生事件应急响应等正面激励加分项25分。

	4
	医院
	因不同级别定点医疗机构服务量、记账量有所差别，建议违反医保智能审核规则、追回费用、拒付费用等评价指标按比例进行评价。
	采纳
	将违反医保智能审核规则、追回费用、拒付费用等评价指标由评价绝对性改为评价相对值。

	5
	医院
	费用控制评价指标较为严格，当定点医疗机构增长率为最高时，该指标得分为0。
	采纳
	将修改费用控制评价指标的评价方式，按超出区间适当扣分方式进行评价。

	6
	药店
	建议信用评价周期按照原评定周期改为两年一次。原因：评价工作需要较多的人力、物力以及耗时，以往是评定结果未公示，新的医疗年度已经到来。
	不予采纳
	为加强管理、促进规范，需每年对定点零售药店遵守社会医疗保险相关法律、法规、规章和协议情况进行一次评价，且评价指标中多为根据日常检查、医保信息系统、稽核或检查结果获取，需定点零售药店配合提供的评价指标较少。

	7
	药店
	评价结果应用，奖罚分明，有扣就要有奖励；对于信用等次为A的机构给予一次性经济奖励，具体金额可从B和C级里面扣罚的质量挂钩金支出一小部分、优秀的个人发放荣誉证书；信用等次为B级的，偿付质量挂钩金的70%，建议按照原来的80%偿付。
	不予采纳
	医保基金不能用于奖励。定点零售药店信用评价结果将在深圳信用网进行公示，向社会公示其优秀的信用评价结果也是一种奖励。

	8
	药店
	建议删除有无摆放日常生活类物品考核内容。
	部分采纳
	该指标目的为鼓励定点零售药店只售卖药品，增加参保人购药服务体验感。同时，将降低该评价指标的分值。

	9
	药店
	医保目录内药品价格公示增加公众号公示渠道。
	采纳
	将增加公众号公示渠道。

	10
	药店
	因不同规模定点零售药店服务量、记账量有所差别，建议违反医保智能审核规则、追回费用、拒付费用等评价指标按比例进行评价。
	采纳
	将违反医保智能审核规则、追回费用、拒付费用等评价指标由评价绝对性改为评价相对值。

	11
	药店
	建议评价时考虑不同规模定点零售药店服务量的差别。
	采纳
	定点零售药店为医药公司和单体药店的，将分开进行评价。

	12
	医药协议
	建议医药企业的信用等次修改为信用优秀、信用良好、信用一般、信用较差。
	不予采纳
	医药企业的信用等次划分为根据《国家医疗保障局关于建立医药价格和招采信用评价制度的指导意见》（医保发〔2020〕34号）制定。

	13
	医药协会
	建议细化医药企业信用评价结果应用。
	采纳
	将进一步细化医药企业信用评价结果应用。




