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	20190229
	关于门诊药房与社会化药房建设的建议
	何志强
	市卫生健康委员会,市医疗保障局
	 
	1.对药品分类，形成门诊药房与社会化药房的联网机制，提高服务价值
	医疗保障局已建立了联网机制。
	
	
	

	
	
	
	
	
	2.引导药事人员往社会化药房转型，提高社会化药房的用药指导水平
	通过执行《深圳市社会保险定点零售药店服务协议书》，加强对协议药师的管理要求。
	继续完善医保协议药师管理制度
	
	

	
	
	
	
	
	3.加强对门诊药房及医保社会药房的监管与规范
	通过加强现场监督巡查、医保智能监控系统监控、投诉举报调查处理、信用等级管理等方式对门诊药房及医保社会药房进行监督管理。
医疗保障局已制定了《深圳市医疗保障局关于开展打击欺诈骗取医疗保障基金专项治理工作实施方案》，对全市定点零售药店进行专项检查，严格规范定点零售药店的医保服务行为。
	联合市场监管委、卫健委、公安局等部门认真处理投诉举报案件。
	我市已获批成为医保诚信体系建设国家试点，利用一年半时间，建立我市定点医药机构信用档案，建立医保“黑名单”制度，推动医疗保险行业自律。
	



